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1. Uvod

Blahopfejeme Vam k zakoupeni tepelného Cerpadla vzduch-voda. Jedna se o Spickovy vyrobek, ktery musi byt instalovan
odbornou firmou proSkolenou na montaz ¢erpadel dodavanych firmou TEFCOLD CZ s.r.o.

Proctéte si prosim tento manual velmi pozorné, nez se pustite do obsluhy tepelného €erpadla, pokud tak neucinite mize
dojit k poskozeni tepelného Cerpadla nebo k omezeni jeho funkce.

Firma TEFCOLD CZ s.r.o. neodpovida za Skody zplsobené provozem, ¢i montazi tepelného €erpadla v rozporu s timto
provoznim a instalaénim materialem.

Budete-li potfebovat dalsi informace o produktu nevahejte kontaktovat nas, nebo naseho obchodniho partnera u kterého
jste Cerpadlo zakoupili.

UPOZORNENI

Pred kazdym zasahem do tepelného Cerpadla, opravé, servisu a instalaci, musi byt vypnut hlavni jistic pfed tepelnym
Cerpadlem.

PFi opravach a servisu musi byt pouzity originalni nahradni dily.

Na vysokotlaké strané chladivového okruhu mUze dojit k Urazu popalenim.

PFi montazi, servisu a udrzbé musi byt pouzity ochranné pracovni pomucky (rukavice, bryle)

PFi styku chladiva s plamenem muze dojit ke vzniku jedovatych zplodin.

PFi nadychani chladiva je nutné zajistit postizenému nekontaminovany vzduch, popfipadé pfivolat Iékafskou pomoc.

V nebezpeném prostfedi (pfi poZaru, pfi uniku vybusSnych latek) s pfedvidatelnym pfipadem vybuchu, musi byt tepelné
Cerpadlo odstaveno z provozu.

V tepelném Cerpadle nesmi byt pouzito jiné chladivo, nez je uvedeno na vyrobnim stitku na vyrobku. Nesmi byt branén pruatok
vzduchu (odkladanim pfedmétd na saci a vytlacné plochy Cerpadla). Tepelné Cerpadlo pfi manipulaci mize byt naklonéno
maximalné o 30°.

Skladovaci teplota tepelného Cerpadla nesmi pfesahnout 35°C.

Pfi delSi odstavce tepelného Cerpadla musi byt vypustén sekundarni systém (neplati pro systém napustény nemrznouci
smeési)

Respektovat platné narodni normy a pfedpisy, tykajici se instalace, provozu a servisu zafizeni.

Tento spotiebi€ nesmi pouzivat déti ve véku 8 let a starSi osoby se snizenymi fyzickymi, smyslovymi nebo mentalnimi
schopnostmi nebo nedostatkem zkuSenosti a znalosti, pokud nejsou pod dozorem nebo nebyly poueny o pouZivani
spotfebice bezpeénym zplisobem a rozumi pfipadnym nebezpeé&im. Déti si se spotfebicem nesméji hrat. Cisténi a udrzbu
provadénou uzivatelem nesméji provadét déti bez dozoru.

1. PFi instalaci tepelného ¢erpadla zkontrolujte, jestli jsou poZadované parametry proudu a napéti, ktery ma slouzit k napajeni
Cerpadla a pfipadného elektrického ohfevu vody, v souladu s parametry Vasich elektrickych rozvodi. Podrobné informace o
Cerpadle najdete na Stitku na tepelném Cerpadle nebo v téchto instalaénich a provoznich pokynech. Do elektrické sité, ktera
neodpovida pozadavkiim zafizeni a CSN, je zakazano montovat toto zafizeni. Rozvody pro tepelné &erpadlo, jeho uzemnéni
a ochranu je nutno schvalit pro tento ucel revizni zpravou.

2. Montaz ¢i jakékoliv opravy tepelného Cerpadla mohou provadét pouze osoby povéfené a proskolené za timto ucelem
firmou TEFCOLD CZ s.r.0. V pfipadé neodborného zasahu do vyrobku, ¢i neodborné manipulaci s nim ztraci zakaznik narok
na zarucni opravu.

3. Pfipojeni ¢erpadla k uzemnéni je nezbytné z dlivodu pfedchazeni urazl elektrickym proudem zplsobenym neocekavanym
zkratem uvnitf ¢erpadla.

4. Schéma elektroinstalace je uvedeno v tomto manualu.

5. Z bezpecnostnich ddvodu prosim nevyménujte ani neopravujte tepelné Cerpadlo sami. Pokud je to nutné, kontaktujte
prosim Vaseho mistniho distributora.

6. Spoustéjte jednotku pouze s ochrannym krytem, a bez cizich téles umisténych v anebo na jednotce, mohlo by dojit ke
zranéni, nebo poskozeni jednotky.

7. Nevkladejte do Cerpadla Zadné objekty, pokud je v provozu. Mohly by zasahnout ventilator a znicit jej nebo vést ke zranéni
(obzvlasté u déti).

8. Pokud je erpadlo ponofeno ve vodé, kontaktujte prosim neprodlené Vaseho mistniho distributora. Cerpadlo maze byt
Znovu zprovoznéno pouze po zevrubné kontrole specializovanym technikem.

9. Nekvalifikovany technik nesmi nastavovat Zadné spinace, ventily nebo ovladace Cerpadla.

10. Pfenos topného média do topného okruhu budovy je doporu€eno realizovat pres taktovaci (akumulaéni) nadrz. Snizi se
tim Cetnost zapnuti Cerpadla a tim se prodlouzi jeho Zivotnost. ZlepSi se moznost plynulé regulace topného systému a
moznost pfedehievu TUV.

11. Jako topné médium musi byt pouZita nemrznouci smés v zavislosti na pouzitém topném systému, pfipadné jinak ochranit
venkovni vodni vyménik tepla pfed poSkozenim mrazem.

12. Jednotka pfi provozu v nizkych teplotach provadi automatické odmrazovani venkovni jednotky pfehfatymi parami
stlaceného plynu, proto dochazi ke kratkodobym zahfatim jednotky a k odtoku odmrazeného kondenzatu vzdusné vihkosti.
13. Jednotku je nutné osadit po celou drahu odtoku kondenzaéni vody az po dosazeni odtokové kanalizace (nezamrzné
hloubky), topnym kabelem zajistujicim plynuly odtok kondenzatu.

14. Tepelné Cerpadlo je nutné chranit na vstupu topné vody filtrem proti ucpani vyméniku pfipadnymi necistotami.

15. Dale plati, Ze pro nejefektivngjsi provoz TC by mél byt dobfe zatepleny diim, pouzita kvalitni okna a nainstalované
podlahové topeni, nebo vhodné nizkoteplotni radiatory.



2. Bezpecnostni opatreni

Aby nemohlo dojit ke zranéni uzivatelu a jinych osob v dusledku pouzivani tohoto zafizeni a Skodé na Cerpadle nebo jiném
majetku a aby bylo zajiSténo fadné pouzivani Cerpadla, prectéte si fadné tento navod a fadné se seznamte s nasledujicimi
informacemi.

Oznaceni poznamek

OZNACENI VYZNAM
Nespravnou obsluhou muze dojit k amrti
nebo tézkému zranéni osob.
VAROVANI
Nespravnou obsluhou muze dojit ke
zranéni osob nebo poskozeni materialu.
UPOZORNEN(
Ikony poznamek
SYMBOL VYZNAM

Zakaz. Zakazy jsou oznaceny timto
symbolem.

Povinna instalace. Musi byt proveden
pFislusny ukon.

UPOZORNENI (véetné VAROVANI)
Prosim vénujte pozornost uvedenému
upozornéni.




2. Bezpecénostni opatieni

INSTALACE

VYZNAM

Musi byt provedeno
odbornou osobou

Tepelné Cerpadlo musi byt nainstalovano
kvalifikovanou osobou, aby nedoSlo k neodborné
instalaci, ktera by mohla zpasobit unik vody, uraz
elektrickym proudem nebo vznik pozaru.

Nutné uzemnéni

Ujistéte se prosim, zda je zajiSténo fadné uzemnéni
tepelného Cerpadla i elektrické pfipojky.

PROVOZ VYZNAM
NEDAVEJTE prsty ani jiné &asti do prostoru ventilatoru
nebo vyparniku jednotky, mohlo by dojit ke zranéni
ZAKAZ

Odpojte zdroj energie

Pokud neni néco v pofadku nebo ucitite divny zapach,
neprodlené jednotku vypnéte odpojenim zdroje
energie.

PokraCovanim provozu by mohlo dojit k elektrickému
zkratu nebo vzniku pozaru.

PRESUN A OPRAVA

VYZNAM

Povérte odbornika

Pokud je nutno tepelné ¢erpadlo pfesunout nebo
pfeinstalovat, povéfte touto Cinnosti prodejce nebo
kvalifikovanou osobu. Neodbornou instalaci mize dojit
k Uniku vody, Urazu elektrickym proudem, zranéni
nebo vzniku pozaru.

Povérte odbornika

Uzivatel nesmi sam jednotku opravovat, jinak maze
dojit k urazu elektrickym proudem nebo vzniku poZaru.

O

ZAKAZ

V pfipadé nutnosti opravy tepelného Cerpadla povérte
touto €innosti prodejce nebo kvalifikovanou osobu.
Neodbornym pfesunem nebo opravou muze dojit

k Uniku vody, Urazu elektrickym proudem, zranéni
nebo vzniku pozaru.

Nepouzivejte k urychleni procesu odmrazovani ani
k ¢iSténi prostiedky jiné, nez jaké jsou doporuceny
vyrobcem.

Spotiebi¢ musi byt skladovan v mistnosti bez
nepretrzitého provozu zdroji zapalovani (napfiklad
otevieného plamene, plynového spotiebice nebo
provozniho elektrického ohfivace).



2. Bezpecnostni opatreni

Upozornéni

INSTALACE

VYZNAM

Misto instalace

Jednotku NIKDY neinstalujte v blizkosti hoflavych
plynd. V pfipadé uniku plynu mize dojit ke vzniku
pozaru.

Upevnéni jednotky

Ujistéte se, zda je zaklad tepelného Cerpadla
dostatec¢né silny, aby nemohlo dojit k jeho poklesu
nebo padu.

Nutny jistic

Ujistéte se, zda je jednotka vybavena jisticem, jelikoz
jeho absence muze vést k urazu elektrickym proudem
nebo ke vzniku pozaru.

PROVOZ

VYZNAM

Kontrola tepelného Cerpadla

Jednou ro¢né povinna kontrola. Zaruka 5 let na
kompresor.
www.tefcold.cz

Kontrola zakladu instalace

Za urcitou dobu (za jeden mésic) zkontrolujte prosim
z3klad instalace, zda nemohlo dojit k jeho poklesu
nebo poskozeni,

Jelikoz by mohlo dojit ke zranéni osob nebo poskozeni
Cerpadla.

Odpojte zdroj energie

Pfed zahajenim ciSténi nebo udrzby odpojte prosim
zdroj energie.

Je zakazano pouzivat jako pojistku Zelezo nebo méd.
Spravnou pojistku musi pro tepelné Cerpadlo
nainstalovat elektrikar.

N N
> >
X X
> >
N N

Je zakazano na tepelné ¢erpadlo aplikovat hoflavy
plyn, protoze by mohlo dojit ke vzniku pozaru.




3. Specifikace

Technické udaje

Model N6B N10B N17B
Rozsah vykonu chlazeni kW 1.980~6.100 3.220~11.300 5.500~15.500
Rozsah pfikonu chlazeni kW 0.700~2.200 1.270~4.640 1.500~6.000
Rozsah vykonu topeni kW 2.290~8.250 4.700~12.50 7.000~20.500
Rozsah pfikonu topeni kW 0.630~1.810 1.080~3.440 1.500~6.000
Maximalni pfikon kW 2.900 4.640 7.200

Provozni proud A 12.0 7.0 12.0

Max. rozbéhovy proud A 13.0 7.6 13.5

Zdroj napajeni 220-240V~/50Hz 400V/3N~/50Hz 400/V3N~50Hz
Znacka kompresoru Panasonic Panasonic Panasonic
Pocet kompresoru 1 1 1

Model kompresoru rotacni EVI rotacni EVI rotacni EVI
Pocet ventilator(i 1 1 2

Pfikon ventilatoru w 75 75 110

Rychlost ota€eni ventilatoru RPM 850 850 850

Akusticky vykon dB(A) 63,2 64,5 67,7

Akusticky tlak dB(A) 37~54 42~55 44~58
PFipojovaci potrubi vstup/vystup inch 17 17 11/4

Objem pratoku vody m3/h 1.0 1.7 29

Externi tlak m 5.5 5.5 10

Typ chladiva/ mnozstvi kg R32/1.3 R32/1.7 R32/2.0

GWP/ pfepocet CO2 -/t 675/0.878 675/1.15 675/1,35
Rozméry jednotky (netto) DxSxV mm 1052x490x805 1000x470x915 1040x395x1315
Rozméry baleni DxSxV mm 1060x500x825 1040x490x920 1070x435x1340
Cistad hmotnost kg 90 100 140

Prepravni hmotnost kg 102 123 150

Provozni podminky chlazeni: (DB/WB) 35°C/24°C, (vystup/vstup) 7°C/12°C
Provozni podminky vytapéni: (DB/WB) 7°C/6°C, (vystup/vstup) 35°C/30°C

Provozni podminky ohfevu teplé vody: (DB/WB) 20°C/15°C, (vystup/vstup) 15°C/55°C




3. Specifikace

Rozméry jednotek

Model N6B

elektrické vedeni
N
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Model N17B
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POZADAVKY: A >500 mm; B >1 500 mm; C > 1000 mm; D > 500 mm

Obrazek ukazuje vodorovné umisténi vystupni jednotky vzduchu. Minimalni vzdalenost ventilace.



5. Provoz a pouziti

NORDIine

SPOLEHLIVE CHLAZEN( A VYTAPENI

Rozhrani po spusténi




5. Provoz a pouziti

Funkce tlagitek

tlg(l:?tll(()a Nazev tlacitka Funkce tlacitka
Kliknéte na toto tlagitko, abyste jednotku zapnuli nebo vypnuli. Cervena
O Zapnuto a vypnuto znamena zapnuto, zatimco Seda vypnuto.
i Klepnutim na tuto klavesu uzamknete obrazovku. Bila znamena zamceno,
©) Zamek obrazovky ; . X X .
zatimco Cervena znamena odeméeno.
@ Volba reimu Stisknutim tohoto tlacitka se da zvolit ohfev vody, vytapéni, chlazeni,
ohfev vody + vytapéni nebo ohfev vody + chlazeni.
@ Nastaveni teploty Kliknéte na toto tlaCitko, abyste nastavili poZadovanou teplotu.
@ Nastaveni Kliknéte na toto tlacitko, abyste nastavili Casovac. Bila znamena, Ze neni
Casovace aktivovany, zelena znamena3, Ze je aktivovany.
. Kliknéte na toto tlaCitko, abyste zjistili status jednotky, €as, parametry
O, Nastaveni statusu nastavené vyrobcem, teplotni graf, nastaveni ¢asovace a tichého chodu
Poznamka:

(7) ikona chyby, tato ikona bude blikat, kdy? se objevi chyba, po vstupu do tohoto zobrazeni se ptejde do rozhrani

zaznamu chybovych hlaseni;

ikona rozmrazovani, kdyz je tato ikona zobrazena, je stroj v rezimu odtavani;

(9 ikona elektrického ohFivace, kdy? je tato ikona zobrazena, je stroj v rezimu elektrického ohievu;

ikona teploty okoli, zobrazuje aktualni teplotu okoli;

(11) ikona rezimu vytdpéni/chlazeni, je-li tato ikona zobrazena, je stroj v reZimu chlazeni/vytapéni;

@ ikona rezimu ohrevu teplé vody, je-li tato ikona zobrazena, je stroj v rezimu ohfevu teplé vody;

(3 ikona teploty vody v nadri, kdy? je tato ikona zobrazena, je v rezimu horké vody; jinak se tato ikona nezobrazi

ikona ,,horka voda“ se nezobrazi na hlavnim rozhrani, pokud neni k zapnuty rezim teplé vody TUV

10




5. Provoz a pouziti

Zapnuto a vypnuto
Jak je zobrazeno na hlavnim rozhrani

17 Nov 2016 14:54 Po

Na rozhrani pro vypinani (tlacitko on/off je Sedé) mlzete stisknutim tlaitka on/off zafizeni spustit

Poznamka : Na rozhrani pro zapinani (tlacitko on/off je Cervené), muzete stisknutim tlacitka on/off zafizeni vypnout.

Prepinac rezim(

1.Horka voda ©®

2 Vytapéni @

3.Chlazeni : ©)

4 TUV + vytapeéeni @

5.TUV + chlazeni ®

Klepnutim na pfepina¢ rezimud se da na hlavnim rozhrani vybrat z péti rezima.

(1) po klepnuti na tlagitko pro ohfev vody (1) se na displeji objevi rozhrani pro tento rezim

(2) po klepnuti na tlagitko pro vytapéni (2) se na displeji objevi rozhrani pro tento rezim

(3) po klepnuti na tlagitko pro chlazeni (3) se na displeji objevi rozhrani pro tento rezim

(4) po klepnuti na tlagitko pro ohfev vody + vytapéni (4) se na displeji objevi rozhrani pro reZim ohfevu vody + vytapéni
(5) po klepnuti na tlagitko pro ohfev vody + chlazeni (5) se na displeji objevi rozhrani pro rezim ohfevu vody + chlazeni

Poznamka: Pokud tepelné ¢erpadlo nema povoleny rezim chlazeni nebo rezim TUV, nelze zvolit rezim chlazeni nebo TUV.
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5. Provoz a pouziti

Nastaveni poZzadované hodnoty

Nastaveni teploty

Jako pfiklad si vezméme reZim ohfevu vody + chlazeni

Klepnutim na (1) se ovlada¢ vrati zpét na hlavni rozhrani

Po klepnuti na (2) se da z pop-up okna s klavesnici zadat poZzadovana teplota horké vody

Po klepnuti na (3) se da z pop-up okna s klavesnici zadat pozadovana teplota pro rezim chlazeni

12



5. Provoz a pouziti

Nastaveni teploty

Kdyz se nastavuje pozadovana teplota, vypada vyskakovaci okno takto:

ﬂg’é?t';’a Nézev tlagitka Funkce tlagitka
©) Tlacitko pro navrat Kliknutim na toto tlacitko se vratite do hlavniho rozhrani
©) I)Ilar:l;latlz«a’)np;ro Kliknutim na toto tlagitko se zrusi posledni akce
® Tlagitko oro vioZeni Kliknutim na toto tlagitko mlzete své zadani ulozit a vratit se do hlavniho
P rozhrani

Poznamka : (1) ptedstavuje novou pozadovanou teplotu v aktualnim nastaveni

13




5. Provoz a pouziti

Nastaveni asovace
Klepnutim na tlacitko nastaveni CasovacCe zadejte nastaveni Casovace a zobrazeni rozhrani je nasleduijici:

@ @ ©

Cls',lo Nazev tlacitka Barva klavesy Funkce tlacitka
tlacitka
. . Kliknutim na toto tla€itko se vratite do hlavniho
® Klavesa pro navrat .
rozhrani
@ Aktivuje ¢asovacd Aktivovany: zelena ON Kliknéte na toto tlaCitko, abyste zapnuli nebo
spousténi Deaktivovany: Seda OFF | zrusili funkci pro nacasované spousténi
® Aktivuje ¢asovacd Aktivovany: ¢ervené ON Kliknéte na tuto klavesu, abyste zapnuli nebo
vypinani Deaktivovany: Seda OFF | zruSili funkci pro nacasované vypinani
O Hodina ha casovaci Zobrazuje se hodina na ¢asovaci pro spousténi
pro spousténi
Minuta na ¢asovaci . . . " cix
3 <ex i Zobrazuje se minuta na ¢asovadi pro spousténi
pro spousténi
® Hodina ha casovac Zobrazuje se hodina na ¢asovaci pro vypinani
pro vypinani
Minuta na ¢asovaci . . . " o
@ L Zobrazuje se minuta na ¢asovadi pro vypinani
pro vypinani

Podle pfedchoziho obrazku: Ve stavu provozu bez obsluhy se zafizeni spusti v Case nastaveném pro spusténi, tj. 10:10, a
vypne se v Case 10:50
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5. Provoz a pouziti

Pravodce nastavenim
Kliknéte na tla€itko pro nastaveni na hlavnim rozhrani a zobrazi se nasledujici rozhrani pro nastaveni:

@ @

©) @

=)
Vyrobce

® @

tlgé?t'lfa Nazev tlagitka Funkce tlagitka
@ Tlagitko pro navrat Klepnutim na toto tlaCitko se vratite na hlavni rozhrani
@ Provozni rezim Kliknutim na tento kli¢ zobrazite aktualni provozni parametry jednotky
©) Elektrické topeni Kliknutim na tuto klavesu zapnete elektrické vytapéni
_ . Kliknéte na klavesu a zadejte heslo pro vstup do nastaveni tovarnich
O Tovarni nastaveni o . . o
parametru a rozhrani stavovych parametrd
3 lgl:ssjavem systémoveho Kliknutim na tuto klavesu nastavite systémovy ¢as
umeni ventilatoru iknutim na tuto klavesu nastavite funkce ztlumeni ventilatoru
Ztl i tilat Kliknuti tuto kla tavite funkce ztl i tilat
avesa kfive iknutim na tuto klavesu zobrazite teplotni kfivku
Kla kfivek Kliknuti tuto kla brazite teplotni kfivk
Poznamka:

Pokud ma jednotka (2), (6) nebo obé& funkce, zobrazi se na rozhrani nastaveni odpovidajici ikona.
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5. Provoz a pouziti

Kontrola provozu
Poklepanim na tlagitko provozniho rezimu (2) se zobrazi na displeji rozhrani nasledujicim zp(isobem:

Nastaveni

Nastaveni jednotky ON

Soutasny rezim Horka voda

Teplota vody na vstupu 45.5°C
Teplota vody na vystupu 45.5°C

Teplota v nadrzi 45.5°C
Okolni teplota 10.5°C

Poklepanim na tlagitko nastaveni systémového asu (5) se zobrazi na displeji rozhrani nasledujicim zptsobem:

@

<

17 List 2016 14:54

Den Meésic Rok Hodiny Minuty

A A A A

17 List 2016 14

Zrusit
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5. Provoz a pouziti

Cislo klavesy Nazev klavesy Funkce klavesy
@ Klavesa pro navrat Kliknutim na tuto klavesu se vratite do hlavniho rozhrani
@ Klavesa posunu nahoru | Kliknutim na tuto kldvesu zvySite hodnotu
©) Klavesa posunu doll Kliknutim na tuto klavesu sniZite hodnotu
@ Klavesa zrudeni Kliknutim na tuto klavesu zruSite aktualni nastaveni a vratite se
na stranku nastaveni
5 Klavesa Enter (vstoupit) | Kliknutim na tuto klavesu zruSite aktualni nastaveni

Poznamka:

@ Kliknutim na klavesu nahoru a dold nastavte mésic;
@ Kliknutim na klavesu nahoru a dol(l nastavte den;

@ Kliknutim na klavesu nahoru a dol(l nastavte rok;

@ Kliknutim na klavesu nahoru a dol(l nastavte hodinu;
(5) Kliknutim na klavesu nahoru a dol(l nastavte minuty;
@ Kliknutim na klavesu zruste nastaveni;
(7) Kliknutim na klavesu vyberte nastaveni a systém bude automaticky kalibrovan, pokud neni spravny
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5. Provoz a pouziti

Klepnutim na tlagitko Elektrické topeni (3) se zobrazi displej rozhrani takto:

@ @

Poznamka:
Kdyz jednotka spusti elektrické topeni, ikona se zobrazi jako (1);

KdyZ jednotka uzavie elektrické topeni, ikona se zobrazi jako (2);
Kdy? je jednotka v rezimu chlazeni, klepnutim na ikonu (1) nebude elektrické topeni zapnuto;

Pokud je jednotka v rezimu ohfev vody + chlazeni, bézi-li ohfev horké vody, bude spusténo elektrické topeni a zobrazeno;
pokud bé&zi chlazeni, klepnutim na ikonu (1) se elektrické topeni nezapne.

Klepnutim na tlagitko nastaveni ztlumeni (6) se zobrazi rozhrani takto:

@ Q@

)
® Rychlé ztiumeni ~ Casovaé ztlumeni fl

Hodiny Graf :
- [ —

Poznamka:

Kdyz je jednotka aktivni ve funkci ztlumeni, ikona (1) se zobrazi jako

Kdyz je jednotka aktivni ve funkci vykonu, ikona (1) se zobrazi jako
Klepnutim na tlagitko Ztlumeni (2), se rozhrani zobrazi nasledovné:
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5. Provoz a pouziti

11 NOV 2019 17:20 MON

Cas. ztlum

¢as byl nastaven:

3:00-4:00
AM ©)

Poznamka: Klepnutim na tlagitko (1) nastavte den v tydnu, kliknutim na tlagitko (2) aktivujte rezim ztlumeni a poté kliknutim
na tlagitko (3) vyberte ranni nebo odpoledni rezim a nakonec kliknutim na (4) vyberte dasové obdobi pro zapnuti tichého

rezimu.

Klepnutim na tlagitko Kfivka (7) se zobrazi rozhrani takto:

& Tep | Ota vstupnivoda 25°C  okoini  22°C vymazat

Vystupnivoda 28°C
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5. Provoz a pouziti

1) Funkce KFfivky zaznamenava vstupni teplotu a vystupni teplotu vody;

2) Udaje o teploté se shromazduji kazdych pét minut a kazdou hodinu se uklada 12 sad dajd o teploté. Casomira se
provadi od posledniho ulozeni dat, pokud dojde k pferuSeni napajeni a ¢as je kratSi nez 1 hodina (12 sad), data béhem
takového obdobi nebudou uloZena.

3) Zaznamena se pouze kfivka stavu zapnuti a kfivka pro vypnuti se neulozi;

4) Hodnota vodorovné osy oznacuje ¢as od bodu na kfivce do aktualniho €asového bodu. Nejvzdalenégjsi bod na prvni
strance (0 na vodorovné ose) je nejnovéjsi teplotni zaznam;

5) Zaznam teplotni kfivky je vybaven funkci vypnuti paméti.

(10) Rozhrani pro chyby
Kliknéte na ikonu poruchy na hlavnim rozhrani a zobrazeni je nasleduijici:

( :i G).

¢ C.\;.:' e

Poznamka:

(1) Kéd chyby

(2) Nazev chyby

(3) Cas, kdy se chyba objevila, den, mésic a rok, hodin, sekunda (s)

(4) Kliknéte na toto tlagitko, abyste vymazali véechny zaznamy o chybéach

Pripojeni WIFI — aplikace Warmlink

Po staZzeni aplikace, je nutné se zaregistrovat. Registracni kod obdrZite na emailovou adresu.
Aplikace je urcena pro ovladani invertorovych tepelnych ¢erpadel NORDlIine.

)
©

APPLE QR koéd ANDROID QR kéd

O

WARMLINK

20



5. Provoz a pouziti

Seznam parametr(l a tabulka zavad elektronické regulace

Ochranal/zavada Zobrazené Pri¢ina Zpusob napravy
chyby
Pohotovostni rezim Ne
Normalni rezim Ne
Zavada na snimaci vstupni P01 Teplotni snimac je zniceny Zkontrolujte nebo vyménte teplotni
teploty nebo doslo ke zkratu snimac
Zavada na snimaci vystupni | P02 Teplotni snimac je zniceny Zkontrolujte nebo vymérite teplotni
teploty nebo doslo ke zkratu snimac
Zavada na snimaci teploty P032 Teplotni snimac je zniceny Zkontrolujte nebo vymérite teplotni
horké vody nebo doslo ke zkratu snimal
Zavada snimace okolni P04 Teplotni snimac je zniceny Zkontrolujte nebo vymérite teplotni
teploty nebo doslo ke zkratu snimac
Teplotni snimac spiraly P153 Teplotni snimac je zniceny Zkontrolujte nebo vyménte teplotni
nebo doslo ke zkratu snimacé
Teplotni snima¢ na sanima | P17 Teplotni snimac je zniceny Zkontrolujte nebo vymérite teplotni
zavadu nebo doslo ke zkratu snimacé
Teplotni snimac odtahu P181 Teplotni snimac je zniceny Zkontroluje nebo vymérite teplotni
nebo doslo ke zkratu snimacé
Prehrati odtahu P182 Kompresor je pfetizeny Zkontrolujte, zda systém kompresoru
pracuje normalné
Zavada na snimaci tlaku PP1 Tlakovy snimac je vadny Zkontrolujte nebo vymérite snimacé
na odtahu tlaku
Zavada na snimaci tlaku PP2 Tlakovy snimac je vadny Zkontrolujte nebo vymérite snimac¢
na sani tlaku
Porucha €idla vstupni teploty | POO1 Teplotni snimac je zniceny Zkontroluje nebo vymérite teplotni
EVI nebo doslo ke zkratu snimacé
Porucha €idla vystupni P002 Teplotni snimac je zniceny Zkontroluje nebo vymérite teplotni
teploty EVI nebo doslo ke zkratu snimac
Ochrana pfi nizké okolni TP Teplota prostiedi je nizka
teploté
Ochrana prutokovym E032 Ve vodnim systému neni Zkontrolujte pratok vody a vodni
spinatem zadné/malé mnozstvi vody Cerpadlo
Ochrana el. obvodu proti EO4 Ochranny spinac elektrického Zkontrolujte, zda elektricky ohfivac bézi
piehrati ohFivade je preruseny dlouhodobé pod teplotou nad 150
Odstaveni kompresoru EO051 Pretizeni kompresoru Zkontrolujte, zda systém kompresoru
kvili proudovému pretizeni pracuje normalné
Chyba komunikace EO8 Chyba komunikace mezi Zkontrolujte pfipojeni mezi vzdalenym
ovladacem soustavy a zakladni ovladacem soustavy a zakladni
deskou deskou
Chyba komunikace E081 Chyba komunikace mezi modulem Zkontrolujte pfipojeni jednotek
(ventilator) pro fizeni ota¢ek a zakladni deskou
Ochrana proti vysokému E11 Vadny vysokotlaky spinaé Zkontrolujte tlakovy spinac a chladici
tlaku obvod
Ochrana proti nizkému tlaku | E12 Vadny vysokotlaky spinaé Zkontrolujte tlakovy spinac a chladici
obvod
1. Zkontrolujte teplotu vody nebo
Ochrana proti zamrznuti E171 Nedostate¢ny pritok vody vymeérite teplotni senzor
2. Zkontrolujte prutok vody v potrubi a
jestli neni vodni systém zaseknuty
Primarni ochrana proti E19 Okolni teplota je nizka
zamrznuti
Sekundarni ochrana proti E29 Okolni teplota je nizka
zamrznuti
Zavada na stejnosmérném F031 1. Motor ma zablokovany rotor 1. Vyménte motor ventilatoru
motoru ventilatoru 1 2.V propojeni mezi modulem 2. Zkontrolujte zapojeni vodicl a
stejnosmérného motoru a ujistéte se, Ze jsou Fadné propojeny
motorem ventilatoru je zavada
Zavada na stejnosmérném F032 1. Motor ma zablokovany rotor 1. Vyménite motor ventilatoru

motoru ventilatoru 2

2.V propojeni mezi modulem
stejnosmérného motoru a
motorem ventilatoru je zavada

2. Zkontrolujte zapojeni vodi¢l a
ujistéte se, ze jsou Fadné propojeny
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5. Provoz a pouziti

Tabulka zavad desky frekvenéniho ménice:

Odstaveni IPM kvuli FOO Velky vstupni proud na IPM Zkontroluje a nastavte méfeni proudu

proudovému pretizeni

Zavada na aktivaci FO1 Vypadek faze, poSkozeny hardware | Zkontroluje méfici napéti, zkontrolujte

kompresoru pro krokovani nebo pohon hardware desky frekvenéniho ménice

Zavada PFC FO3 Ochrana obvodu PFC Zkontroluje, jestli nedoslo na pojistce

PFC ke zkratu

Pretizeni stejnosmérné FO5 Napéti sbérnice<pretizeni sbérnice. | Zkontroluje naméfenou hodnotu

sbérnice Hodnota pro ochranu napéti napéti

Proud stejnosmérné FO6 Napéti sbérnice<pretizeni sbérnice. | Zkontroluje naméfenou hodnotu

sbérnice Hodnota pro ochranu napéti napéti

Podproud na vstupu FO7 Vstupni napéti je nedostatecné, Zkontroluje naméfenou hodnotu

stfidavého napéti disledkem je maly vstupni proud napéti

Pretizeni na vstupu FO08 Vstupni napéti je pfilis velké, Zkontroluje namérenou hodnotu

stfidavého napéti disledkem je velky vstupni proud napéti

Chyba vstupniho F09 Spatné vzorkovani vstupniho napéti | Zkontroluje a nastavte méfeni proudu

vzorkovaciho napéti

Chyba komunikace mezi F10 Spatné pfipojeni DSP a PFC Zkontrolujte komunikacni spojeni

DSP a PFC

Chyba komunikace (DSP) F11 Chyba komunikace mezi DSP a Zkontrolujte komunikacni spojeni
deskou invertoru

Chyba komunikace (deska F12 Chyba komunikace mezi invertorem | Zkontrolujte komunikacni spojeni

invertoru) zakladni deskou invertoru

Pfehrati a odstaveni modulu | F13 Modul IPM je pfehfaty Zkontrolujte komunikacéni spojeni

IPM

Hlaseni o slabém F14 Magneticka sila kompresoru je

magnetismu nedostate¢nd

Chybi faze vstupniho napéti | F15 Vypadek faze vstupniho napéti Zkontrolujte a zméfte napéti

Chyba vzorkovaciho proudu | F16 Vzorkovaci obvod IPM je vadny Zkontroluje a nastavte mérfeni proudu

IPM

Zavada senzoru F17 Cidlo teploty je rozbité nebo zkrat

modulu/chladice obvodu

HlaSeni o prehfati silového F20 Snimac je prehraty Zkontroluje a nastavte mérfeni proudu

spinae IGBT

HlaSeni o pretizeni F21 Vstupni proud kompresoru je pfilis Ochrana proti pfetizeni kompresoru
velky

HlaSeni o proudovém F22 Vstupni proud kompresoru je pfilis Ochrana proti pfetizeni kompresoru

pretiZzeni vstupu stf. proudu velky

HlaSeni poruchy paméti F23 Chyba MCU Zkontrolujte, zda neni €ip poSkozen

EEPROM Vymérnite Cip

Zni¢eni EEPROM F24 Chyba MCU Zkontrolujte, zda neni Cip poSkozen

Aktivace zakazu alarmu Vyménte Cip

Porucha podtlaku LP 15V F25 Napéti na V15V je pfilis vysoké Zkontrolujte, jestli je vstupni napéti
nebo nedostate¢né V15V v rozsahu 13,5V~16,5V

Hlaseni o prehrati silového F26 Teplota snimace je pfilis velka Zkontroluje a nastavte méfeni proudu

spinaCe IGBT
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6. Priloha

(1) PFiloha 1
Upozornéni a varovani

1. Jednotku smi opravovat pouze pracovnici odborné proskolené firmy.
2. Tento spotfebi€ neni ur€en pro pouzivani osobami (v€etné déti) se sniZzenymi fyzickymi, smyslovymi nebo duSevnimi
schopnostmi nebo s nedostatkem zkuSenosti a znalosti, ledaze by byly pod dohledem nebo instruovani ohledné pouzivani
spotiebiCe osobou odpovédnou za jejich bezpecnost (pro evropsky trh).
3. Ujistéte se prosim, zda je zajiSténo radné uzemnéni tepelného Cerpadla i elektrické pfipojky, jinak by mohlo dojit k urazu
elektrickym proudem.
4. Pokud je sitova $fidra poSkozena, musi ji vyménit vyrobce, nas servisni zastupce nebo podobné kvalifikované osoby, aby
nedoslo k urazu.
5. Smérnice 2002/96/EC (WEEE):
Symbol zobrazujici pfeSkrtnuty odpadkovy koS, ktery je pod pfistrojem, znamena, Ze tento vyrobek musi byt na konci své
zivotnosti oddélen od komunalniho odpadu, odvezen do recyklacniho centra uréeného pro elektricka a elektronicka zafizeni
nebo odevzdana zpét prodejci pfi nakupu podobného zafizeni.
6. Jednotky TC jsou ve shodé s pFislusnymi harmonizagnimi pravnimi pfedpisy Unie:

2014/30/EU - (EMC) Elektromagneticka kompatibilita NV 117/2016

2014/35/EU - (LVD) - Elektricka zafizeni nizkého napéti NV 118/2016

2011/65/EU - (ROHS) - omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych
zafizenich NV 481/2012

7. Jednotku NIKDY neinstalujte v blizkosti hoflavych plynd. V pfipadé uniku plynu mize dojit ke vzniku pozaru.

8. Ujistéte se, zda je jednotka vybavena jisti¢em, jelikoz jeho absence muze vést k Urazu elektrickym proudem nebo ke vzniku
pozaru.

9. Tepelné Cerpadlo zabudované v jednotce je vybaveno systémem ochrany proti pretizeni. Zajistuje, aby k zapnuti jednotky
mohlo dojit az za 3 minuty po jejim pfedchozim vypnuti.

10. Instalaci smi provést pouze opravnénd proskolend osoba v souladu s normami.

11. POUZIVEJTE POUZE VODICE VHODNE PRO TEPLOTU 75°C.

12. Pozor: Jednosmérny tepelny vyménik, nevhodny pro pfipojku pitné vody.
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ZARUCNI PODMINKY TEFCOLD CZ
1. ZARUENIi DOBA

Zaru¢ni doba na zakoupeny vyrobek pocina bézZet ode
dne prevzeti vyrobku kupujicim, ktery je povinen
zkontrolovat, zda neni vyrobek mechanicky poskozen,
nebot na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.
Prodejce poskytuje spotfebiteli na zakoupeny vyrobek
podle uCelu pouziti zaruéni dobu a zvyhodnény servis
vdélce a rozsahu uvedeném prodejnim dokladu.
»Zvyhodnény servis® musi byt proveden pfi nakupu
(u jednotlivého zbozi se mulze liSit a mize se vztahovat
pouze na specifické vlastnosti Ci ¢asti zboZzi).

Vyrobky se zaruéni dobou 24 mésicl nebo s del§i zaruéni
dobou jsou uréeny vyhradné pro pouZiti v domacnosti.
Vyrobky se =zaru€ni dobou kratSi nez 24 meésicl
(12 mésicd nebo 6 mésicl) jsou ureny pro vyrobni
¢innost nebo poskytovani sluzeb v ramci podnikatelské
¢innosti. V pfipadé, Ze vyrobky pro domacnost budou
pouzity v podnikatelské Cinnosti, tj. v provozovnach, je
stanovena zaruka 6 mésici bez ohledu na zaruku
uvedenou v zaruc¢nim listu.

Zafizeni musi byt uvedeno do provozu mechanikem
spole¢nosti TEFCOLD CZ nebo servisem certifikovanym
spole¢nosti TEFCOLD CZ.

2. ZVYHODNENY SERVIS

Zvyhodnény servis nema charakter zaru¢ni doby,
spotfebiteli nevznika narok na odstoupeni od kupni
smlouvy je-li vada neodstranitelna. U jednotlivého zbozi
se muze liSit a mdze se vztahovat pouze na specifické
vlastnosti ¢i ¢asti zbozi. Podminkou pro uplatnéni naroku
vad je pfedloZeni prodejniho dokladu a potvrzenim
o zaruCnich prohlidkach. (pfipadné u chladici techniky
zvyhodnénym  servisem se  rozumi  poskytnuti
motorkompresoru a termostatu na opravu zdarma. Ostatni
spotfebni material pouzity pfi opraveé, praci a cestovné
mechanika nebo pfevoz vyrobku hradi spotiebitel).

Podminky pro uplatnéni zvyhodnéného servisu na tepelna
Cerpadla a klimatizace: spusténi a uvedeni do provozu
musi byt provedeno mechanikem spole¢nosti TEFCOLD
CZ nebo servisem certifikovanym spole¢nosti TEFCOLD
CZ. Pokud je tepelné Cerpadlo instalovano v provedeni
MONOBLOK — musi byt topny systém naplnén
nemrznouci smési (doporu¢ena koncentrace dle vyrobce
smési a vyrobce topného systému). Pokud je tepelné
Cerpadlo instalovano v provedeni SPLIT - déleni
tepelného cCerpadla provede mechanik spolecnosti
TEFCOLD CZ pied vyskladnénim tepelného Cerpadla
nebo smluvni servis provéfeny spole¢nosti TEFCOLD CZ.
Identifikaci zavady a opravu v obdobi zvyhodnéného
servisu musi provést mechanik spole¢nosti TEFCOLD CZ
nebo smluvni servis provéfeny spole¢nosti TEFCOLD CZ.
Pro uplatnéni zvyhodnéného servisu na kompresor jsou
povinné zpoplatnéné zaruéni prohlidky kazdych 12
mésicl, které se musi hlasit na servisni stfedisko
TEFCOLD CZ.

Vedouci servisu ur€i, zda prohlidku provede mechanik
TEFCOLD CZ nebo servis povéfeny spolecnosti
TEFCOLD CZ. Kazda =zaru¢ni prohlidka musi byt
nahlaSena na servisni stfedisko TEFCOLD CZ. Cena
zaru¢ni prohlidky se Fidi cenikem spole¢nosti TEFCOLD
CZ, platnym v daném roce. Zaruka se nevztahuje na
mechanické poskozeni kompresoru pfi nespravné
manipulaci na poskozeni kompresoru mrazem z davodu
absence protimrazového systému (ij. nutnost pouziti
nemrznouci smési v topném systému nebo rozdéleni
jednotky).

3. INSTALACE VYROBKU

Vyrobek si mze uvést do chodu sam spotfebitel v
souladu s navodem na pouZiti v pfipadé, Ze v navodu neni
uvedena povinnost zapojeni vyrobku autorizovanym
servisem.

Vyjimku tvofi tepelna Cerpadla, klimatizace, chladici boxy,
kde zapojeni provede autorizovany servis TEFCOLD CZ
na naklady spotfebitele, pokud nebylo dohodnuto s
prodejcem jinak. Navod na pouZiti je nedilnou soucasti
vyrobku.

4. VADY V ZARUCNI DOBE

Pfedmétem zaruky jsou vady zplsobené chybou vyroby
nebo vadou materialu. Zaruka se nevztahuje na bézné
opotiebeni vyrobku.

Projevi-li se na vyrobku b&éhem zaruéni doby vada, ma
spotrebitel pravo, aby tato vada byla v€as a bezplatné
odstranéna, pfipadné — neni-li to vzhledem k povaze vady
neumérné — miize spotfebitel pozadovat vyménu vyrobku,
tyka-li se vada jen soucCasti vyrobku — vyménu této
soucasti. Neni-li takovy postup mozny, muze spottebitel
pozadovat pfiméfenou slevu z ceny vyrobku nebo — pfi
vyznamném rozporu s kupni smlouvou — mlze od této
smlouvy odstoupit. Pravo ze zaruky, pfipadné
zvyhodnéného servisu, uplatiiuje spotfebitel u servisu
spole€nosti TEFCOLD CZ, ktery posoudi opravnénost
reklamace a v pfipadé uplatnéni prava na opravu tuto
opravu bezplatngé ZAJISTI. PFi uplatnéni jinych prav ze
zaruky feSi spotfebitel reklamaci s prodejcem.

Veskeré registrace zarucnich oprav se provadi vyhradné
prostfednictvim webovych stranek TEFCOLD CZ
https://www.tefcold.cz/servis/ neprodlené po zjiSténi
zavady.

5. PREDMET ZARUKY

Zaruka plati pfi spInéni nasledujicich podminek:

byly dodrzeny vSechny pokyny uvedené v navodu na
pouziti tepelného Cerpadla, zaru¢nim listu a jiné pravodni
dokumentaci (napf. pouziti doporuéenych komponentd,
spravna instalace a obsluha), dale pokyny uvedené na
vyrobku samostatném (nalepené Stitky a vystrazna
upozornéni).
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Zarucni opravy musi byt provedeny spole€nosti
TEFCOLD CZ nebo servisem povéfenym TEFCOLD CZ.
Predlozeni dokladu o zakoupeni a protokol o odborné
montazi, potvrzeni o provedeni zaruCnich prohlidek.
Vyrobek byl pouzivan vyhradné v souladu se svym
uréenim.

6. DUVODY K NEUZNANi REKLAMACE

NepredloZeni potvrzeni o zaru€nich prohlidkach, dokladu
o zakoupeni. Zavada byla zpusobena vné&jSimi
podminkami (napf. poruchami v elektrické siti nebo bytové
instalaci, ohném, vodou, statickou elektfinou, pfepétim
v elektrorozvodné siti). Zavada byla zpuUsobena:
mechanickym poSkozenim vyrobku nebo jeho ¢&asti,
nespravnou obsluhou vyrobku nebo neodbornym
zasahem tfeti osoby, neodbornou instalaci vyrobku -
nedodrZeni doporu¢enych schémat zapojeni, nedodrzeni
doporu¢enych  komponentd a dimenzi potrubi,
pouzivanim vyrobku v rozporu s jeho urenim, Zivelnou
udalosti nebo nevhodnym skladovanim.

7. OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI

TEFCOLD CZ s.r.o. se fadi mezi spoleénosti, které
podnikaji v souladu s pravnimi a ekologickymi trendy
chranicimi naSe Zzivotni prostfedi. Tim nejlepSim a nyni
i nejjednodussim, co mizete i vy pro své zdravi, pfirodu
a ekologii udélat, je odevzdat obalovy material vami
zakoupeného vyrobku a stary vyfazeny spotfebi€¢ na
nékterém z mist k tomu uréenych. Na likvidaci a recyklaci
téchto materiala jste pfi nakupu nového spotfebice ze
zakona pfispéli. SouCasné jste pfispéli na recyklaci
a likvidaci vami zakoupeného vyrobku (symbol popelnice
s podtrzitkem).

8. LIKVIDACE OBALU NOVEHO SPOTREBICE

V navaznosti na povinnosti dle zakona o obalech
(€. 477/2002 Sb., v platném znéni) pfispiva spolecnost
TEFCOLD CZ autorizované obalové spole¢nosti EKO-
KOM, se kterou ma uzavienou smlouvu o sdruzeném
plnéni. V8echny pouzité obalové materidly Ize bezpecné
zlikvidovat. Kartony odevzdejte do sbérny papiru. Folie PE
a obloZeni PS neobsahuji latky Skodlivé pro ovzdusi.

Aby mohly byt tyto recyklovatelné latky znovu vyuZity,
odevzdejte je na mista ur€ena v obci k jejich sbéru. Blizsi
informace zjistite na vaSem obecnim uradé.

9. LIKVIDACE STAREHO SPOTREBICE

V navaznosti na povinnosti dle zédkona o odpadech
(¢. 185/2001 Sb., v platném znéni) je spolecnost
TEFCOLD CZ ucastnikem kolektivniho systému likvidace
a recyklace elektroodpadu. Od roku 2005 mate narok pfi
zakoupeni nového elektrozafizeni (dale jen spotfebice)
odevzdat  zdarma stary  vyslouzily spotiebi¢
odpovidajiciho druhu v misté k tomu uréeném, pfipadné
pozdéji muzete tyto vyrobky odevzdat ve sbérnych
dvorech.

Kompletni seznam sbérnych mist naleznete na
strankach https://www.asekol.cz/asekol/sberna-mista/
Chladni¢ky, mraznicky a jejich kombinace obsahuji
izolani plyny a chladivo, které musi byt odborné
zlikvidovano. Dbejte prosim na to, abyste pfi manipulaci
a pfipadném prevozu nepoSkodili potrubi chladiciho
okruhu, mohlo by dojit k tniku chladiva.

Spotiebi€¢ uréeny k likvidaci musi obsahovat vSechny
konstrukéni ¢asti, aby bylo mozné bezpecné zajistit jeho
ekologické zpracovani, vyuziti nebo odstranéni.
Z vyrobku nikdy neodstrafiujte Stitek s vyrobnim Cislem.
Vyrobni Stitek slouzi k identifikaci vyrobce-dovozce, ktery
je zodpovédny za ekologickou likvidaci.

VeSkeré registrace zarucnich oprav se provadi vyhradné prostfednictvim
webovych stranek TEFCOLD CZ https://www.tefcold.cz/servis/ neprodlené po zjisténi zavady
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ZARUCNI OPRAVY A PROHLIDKY OBJEDNAVEJTE VYPLNENiIM SERVISNIHO FORMULARE:
https://www.nosreti-velkoobchod.cz/servis
NEBO TELEFONICKY NA KONTAKTNIM CiSLE:
+420 595 696 630
+420 595 696 650

Pravidelna rocni revizni prohlidka musi byt pfedem nahlaSena na servisnim oddéleni TEFCOLD CZ s.r.o.

Zaznam o provedenych zaruénich prohlidkach

Datum Cislo opravného listu Podpis opravnéné osoby

1. rok

2. rok

3. rok

4. rok

5. rok

AUTORIZQVANE SERVISNI
STREDISKO

NORDIine

TEFCOLD CZ s.r.0., Centralni servis pro CR, Telefon: +420 595 696 630 - 650
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